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ZAPYTANIE OFERTOWE 1/E.M./2025 

ZAMAWIAJĄCY 

ESTETIC-MED.  Sp. z o. o. 
ul. Wojska Polskiego 12 
19-104 Trzcianne 

 

Odpowiedzi na pytania dotyczące wyjaśnień treści Zapytania Ofertowego 

 
Wszyscy uczestnicy postępowania  

Dotyczy: postępowania o udzielenia zamówienia w trybie Zapytania Ofertowego na  wykonanie zadania 
pn. „Dostawa sprzętu komputerowego do ESTETIC-MED Sp. z o. o. w Trzcianne”, na realizację 
Przedsięwzięcia pod nazwą „Wsparcie podstawowej opieki zdrowotnej (POZ)”, nr projektu grantowego 
FENX.06.01-IP.03-0001/23 w ramach programu Fundusze Europejskie na Infrastrukturę, Klimat, 
Środowisko 2021-2027, współfinansowanego ze środków Europejskiego Funduszu Rozwoju 
Regionalnego, nr wniosku 010OW/7276/I/2024  

Pytanie nr 1  

Część VI – Oprogramowanie systemowe - w tym oprogramowanie do realizacji opieki 
koordynowanej 
Czy Zamawiający potwierdzi, że wyszczególnione poniżej moduły systemu realizujące 
świadczenia w ramach opieki koordynowanej spełniają wszystkie wymagania 
Zamawiającego w zakresie funkcjonalnym?  
Gabinet lekarski - Moduł służy do gromadzenia pełnej dokumentacji medycznej stanu 
zdrowia pacjentów, umożliwia tworzenie i przechowywanie całej dokumentacji 
medycznej związanej z procesem leczenia pacjentów. Podczas wizyty jest możliwość 
szczegółowego opisania wizyty pacjenta, przeglądanie i modyfikację danych 
wprowadzonych w innych modułach, rejestrowanie i interpretację wyników badań 
laboratoryjnych, wypełnianie i przeglądanie formularzy wywiadów, wystawianie 
i drukowanie recept zgodnych z obowiązującymi przepisami, drukowanie dawkowania 
leków, wystawianie i drukowanie zwolnień lekarskich, wprowadzanie i przeglądanie 
zdjęć dołączonych do wizyty pacjenta.  
Podpisywanie podpisem elektronicznym (HZiCh, EDM, eRecepta, eZLA) - Funkcja 
umożliwia złożenie podpisu elektronicznego pod wygenerowaną Historią Zdrowia 
i Choroby pacjentów, pod wygenerowanymi księgami, formularzami, eZLA oraz 
eReceptami, a także weryfikację podpisu. Umożliwia podpisywanie w/w dokumentów 
przy użyciu certyfikatów opartych na kluczach prywatnych i publicznych. Certyfikaty 
dla podmiotu oraz pracowników generuje się w systemie, importuje z plików PCKS, 
bądź korzysta z podpisu kwalifikowanego zainstalowanego na stacji roboczej. 

Odpowiedź nr 1 



 
Obecny etap prowadzonego postępowania nie polega na ocenie i badaniu ofert, a na 
wyjaśnieniu wątpliwości dotyczących treści Zapytania Ofertowego.  
Dodatkowo informuję, iż w rozdziale III OPZ Część VI ZO Zamawiający wskazał 
minimalne parametry, jakie powinno spełniać Oprogramowanie systemowe - w tym 
oprogramowanie do realizacji opieki koordynowanej, tj.: 
- obsługa specjalizacji POZ,  
- współpraca z pracownią diagnostyczną USG i RTG,  
- wymiana danych z laboratorium zewnętrznym,  
- rejestracja on-line i automatyczne powiadomienia dla pacjentów,  
- współpraca z systemem finansowo-księgowym,  
- współpraca z systemem obsługi laboratorium,  
- moduł do realizacji opieki koordynowanej, 
- obsługa e-dokumentów,  
- podgląd listy leków,  
- dostęp do informacji o lekach, EDM,  
- e-skierowanie, e-recepta, e-ZLA,  
-rozliczenia NFZ,  
- szablon wizyty,  
- wysoka dostępność, Backup i odzyskiwanie danych, 
- wysoka wydajność przy dużej liczbie użytkowników,  
- system monitorowania,  
- szyfrowanie danych w tranzycie (SSL/TLS),  
- szyfrowanie danych w spoczynku, 
- zgodność z RODO i innymi regulacjami dotyczącymi ochrony danych medycznych,  
- system uwierzytelniania i autoryzacji,  
- zarządzanie danymi pacjentów (rejestry, historia choroby, plany leczenia),  
- komunikacja w czasie rzeczywistym (czaty, wideorozmowy), powiadomienia i alerty. 
 

 

UWAGA!!! 

Zamawiający mając na względzie zapewnienie sprawnej obsługi 
swoich Pacjentom uprzejmie prosi, 

aby wszystkie pytania oraz wszelką korespondencję, 
tj. oświadczenia, wnioski, zawiadomienia, informacje, itp. dotyczące 

Zapytania Ofertowego  
Wykonawcy kierowali wyłącznie na adres  

e-mail: oferty.fenx@gmail.com 
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